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Copiine Sahip Cik Vakfi tarafindan Uskuidar Belediyesi icin hazirlanmistir. Rapordaki goriis ve yaklasimlar,
CoOpine Sahip Cik Vakfive
Uskiidar Belediyesi’'nin kurumsal goriis ve yaklasimini yansitmamakta olup katilimeilarin kendilerine aittir.

© 2023 Tum haklari Copiine Sahip Cik Vakfi'na aittir. Rapordaki bilgiler referans verilerek kullanilabilir.



1. Arka Plan

Uskudar ilcesi sinirlari icinde atiklarin toplanmasi, aktarma istasyonuna tasinmasi
ve cevre temizliginin saglanmasi gorevi Uskudar Belediyesi Temizlik Isleri
Madarlaga tarafindan ydratiimektedir.

Uskudar Belediyesi verilerine gore, Uskudarda 33 mahalle, 2501 adet
cadde/sokak yer almakta ve ilcede 582.666 kisi yasamaktadir. Mesken ve is
yerlerinden toplanan atiklarin duzenli olarak, belirli saatlerde konteynerlere
ulastirimasi ve atik toplanmasi igin calismalarin strduruldugt mahallelerden birisi
de Ahmediye Mahallesi’dir. Ahmediye Muhtarlig'ndan edinilen bilgilere gore
mahallede 9.881 kisinin yasamakta olup, nufusun %48’ini erkekler, %51’ini
kadinlar olugsturmaktadir. Mahallenin sokaklari tim Istanbullularin yararlandigi sahil
seridine ulasim icin de kullaniimakta, dolayisiyla Uskudar sakinleri disindakilerin de
etkilerine maruz kalmaktadir.

llcede ¢Op atma ve temizlik aliskanliklarinin degerlendirilebilmesi amaciyla
Ahmediye Mahallesi’nde yer alan Donmedolap Sokagi pilot calisma alani olarak
belirlenmistir. DOnmedolap Sokak’ta halihazirda 438 mesken ve 29 isyerinin
bulundugu ve yaklasik niifusun 1.752 kisiden olustugu bilinmektedir. Nufusun
cogunlugunun emeklilik yasindaki vatandaslardan olustugu ve gunluk c¢cop
miktarinin 2.000 kg kadar gerceklestigi edinilen bilgiler arasindadir. Sokakta
evlerden c¢oplerin dogru zamanda cikariimasi, ¢op posetlerinin konteynerlere
atilmasi, sigara izmaritlerinin gevreye atiimasinin engellenmesi konulara Uskudar
Belediyesi tarafindan 6zel dnem verilmektedir.

2. Yontem ve Orneklem

Donmedolap Sokak sakinleri arasindan 245 kisiye uygulanan yuz yuze anket
kapsaminda katilimcilardan toplam 18 sorudan olusan bir anket formunu
doldurmalari istenmistir. Ulasilan 6rneklem sokak nufusunun %15’ine tekabdil
etmektedir. Orneklem belirlenirken herhangi bir yas, cinsiyet, ya da sosyo-
ekonomik cerceve belirlenmemis, uygulama rastgele secilen Kisilerle
gerceklestirilmistir.

18 soru ¢oktan segmeli olarak tasarlanmis, ayrica anketin sonunda her katiimciya
gorus ve onerileri sorulmustur. Sorular ekte verilmistir.

3. Sonuclar

% 56 % 44

Ankete katllanlarin kadin erkek orani genel demografik oranlardan biyuk sapma
gostermemistir.




Uskuidar Belediyesi-Copiine Sahip Cik Vakfi Anket Sonuglari-Skor&Yiizde

# Soru d b C d € Toplam
1 |Yasadiginiz mahalleyi seviyor musunuz? 227 | 92,7 18 7,3 0,0 0,0 001 245
2 |Sokaginizda bir ¢dp sorunu oldugunu dsintyor musunuz? 194 | 792 43 | 17,6 8 3,3 0,0 0,0 | 245
3 |Var ise, bu sorunun nasil ¢ozilecegini distinlyorsunuz? 34 139 92 | 376]| 66 269 15 6,1 0,0 | 207
4 |Evden ¢ikan ¢Opl: 14 5,7 17 6,9 37 151 177 | 722 00| 245
5 |Cop konteyneri kullanmiyorsaniz, neden? 9 3,7 33 | 135 25 10,2] 6 2,4 0,0 73
6 |Evden cikan ¢opl: 113 | 461 | 132 | 53,9 0,0 00 00| 245
1 |Evinizden ¢ikan ¢Bpl ayristiriyor musunuz? 96 392 | 149 | 60,8 0,0 0,0 0,0 ] 245
8 |Ayri gikarilan geri dondistirilebilir atiklar (Cam, metal, kait gibi) ayrica toplaniyor mu? | 112 | 457 81 | 331| 52 21,2 0,0 0,0 | 245
9 |Sali-Cuma ginleri ambalaj atik toplama giinleri oldu§unu biliyor musunuz? 148 | 604 97 | 39,6 0,0 0,0 00| 245
10 [Sokaginizda ytirtirken yere ¢op atiyor musunuz? 6 24 233 | 95,1 6 2,4 00 00| 245
11 | Atti§iniz ¢optli toplamak kimin gorevidir? 24 938 215 | 87,8 0,0 2 038 4 16| 245
12 (Copun hangi saatlerde toplandigini biliyor musunuz? 158 | 645 87 | 355 0,0 00 00| 245
13 | Sokaginizda kag adet ¢p konteyneri oldugunu biliyor musunuz? 11 45 | 111 | 453] 36 1477 87 K 00| 245
14 (Konteynerler arasi mesafeler sizce yeterli mi? 140 | 571 | 105 | 429 0,0 0,0 0,0 | 245
15 | Glinlin hangi saatlerinde ¢8piiniizi ¢ikartiyorsunuz? 121 | 494 26 | 106 98 40,0 0,0 00| 245
16 (Coplerinizin toplanmasinda en uygun yontem sizce hangisi? 145 | 59,2 81 | 331| 11 4,5 8 33 0,0 | 245
17 | Sokaginizda en sik gérdiginiz ¢op veya atik cesidi hangisi? 2 08 85 | 34,7] 18 73 3 12 56 | 22,9| 164
18 | Copiini yere atan birini gordigimde: 61 | 249 48 | 196 28 11,4] 90 | 367 0,0 | 227

Ankette sorulan 18 sorudan tgune (3, 5 ve 17inci sorular) yeterli sayida yanit alinamadigi icin bu sorular degerlendirme ve analize dahil
edilmemistir.

© 2017 Tum haklari Coplne Sahip Cik Vakfina aittir. Bilgiler referans verilerek kullanilabilir.



1. Ankete katilanlann blylUk bdlimunun yasadiklari mahalleyi sevdikleri goruimustar.
(Yasadiginiz mahalleyi seviyor musunuz?)

92,7% ' Hayir

7,3%

2. Katihmcilanin yaklasik %80’i yasadiklari sokakta bir ¢dp sorunu oldugunu
dusunmektedir. %3’lUk bir kitle ise bu konuda bir fikre sahip degildir. Bunun nedeni
konunun farkinda olmamalar ya da ilgilenmemeleri olabilir.

Hayir ‘ ‘

0,
17,6% 3,3%

Bilmiyorum

Evet




3. Katihmcilarin %72’si ¢oplerini ¢op konteynerine attigini beyan etmistir. %22’si ise
coplerini bir sekilde sokaga biraktiklarini sdylemistir. Copunu sokaga birakan bu kitle
sokaktaki kirliligin temel nedeni olarak gorulebilir. %5,7’nin beyaninda yer alan
apartman gorevlilerinin copu nereye biraktiklari ise ayrica 6grenilmelidir.

Apartman
gorevlisi atiyor
" 5,7%
Cop
konteynerine
atiyorum '
il
15,1% B
Herkesin
biraktigi yere »ﬂp?rtmanm
birakiyorum onune
birakiyorum

4. Katilanlarin %53’U ¢op poseti kullandigini sdylemekle birlikte tUmu herhangi bir
posetle ¢op cikardigini ifade etmistir.

Cop posetine
koyuyorum

Cop poseti olmasa
da mutlaka posete
koyuyorum




5. Katilimcilarin %46’s1 aynstinilan atiklarin ayrn ayri toplandigini, %60’ ise ambalaj
atiklarinin toplanma gunlerini bilmesine ragmen %61’i ayristirma yapmamaktadir.

Ayri cikardiginiz geri doniistiiriilebilir
atikla ayrica toplaniyor mu?

33,1% o

o

21,2% Bilmiyorum

45,7%

Evet

Evinizden ¢ikan atiklari ayristirlyor musunuz?

Hayir
60,8%

39,2%
Evet




6. Ankete katilanlarin neredeyse tamami sokakta yururken yere ¢op atmadiklarini beyan

etmistir.

Hayir 2.4%

Hatirlamiyorum

Evet

2,4%

7. Katilanlarin %640 ¢Op toplama saatini (sokagin ¢opu 19.00’dan sonra
toplanmaktadir) bilmekte, ancak toplam %50,6’s1 ¢opu farkl saatlerde cikarmaya
devam etmektedir.

Coplin hangi saatte toplandigini biliyor
musunuz?

Evet

Hayir




Gliniin hangi saatinde ¢opliniizii
cikariyorsunuz?

49,4%
istedigim 40% 18’den sonra
saatte '

10,6% _
"/ Sabah ise
giderken

8. Katihmcilarin buyuk bolumu sokakta kag konteyner oldugunu hatirlamamakla birlikte
%57’si konteynerler arasindaki mesafenin yeterli oldugunu disunmektedirler. Bunun
nedenleri arasinda kimsenin kendi binasinin dnune ¢dp konteyneri konmasini tercih

etmemesi bulunabilir.
Konteynerler arasindaki mesafe sizce yeterli mi?

42,9% Hayir

Evet




9. Katilimcilarin biyUk boélima (%59,2) ¢dp toplama icin en iyi yontemin yeralt
konteyneri oldugunu dusiinmektedir. Ugte birlik bir bolim ise mevcut durumdan
memnun oldugunu ifade etmistir. Cop toplamada en uygun ve hijyenik sistem olan
saatinde cikarma ise yalnizca %4,5 tarafindan uygun bulunmaktadir.

Konteynersiz 4,5% 3,3%

Saatinde >

Mevcut 33,1% 59,2% Yeralt
sistem konteyneri

10.Katihmcilarin neredeyse %40’1 yere ¢op atan biri gordiklerinde sinirlenmekte ancak
herhangi bir sey yapmamaktadirlar. Yalnizca %25’i yere ¢op atan kisiyi disinmeden
uyaracagini beyan etmigtir. Yere ¢op atanin gorinusune gore tavir alacaklar da
eklendiginde uyarida bulunacagini sdyleyenlerin orani %45’e yaklagsmaktadir.
%11’lik bir kesim ise uyarmayacagini, ancak yerden alip ¢ope atacagini belirtmistir.

' Uyaririm
Sinirlenirim 24,9%

ama bir sey 36,7%
yapmam Tipine
19,6% bakarak
davranirm

Yerden alip 11,4% ‘
¢cope atarim
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Katilimci Gériis ve Onerileri

Katihmcilara anket sonunda diger gorus ve onerileri sorulmustur. Alinan geri bildirimler Ug
grupta degerlendirilebilir:

a.
b.
C.

COp atma davranisina yonelik oneriler
Belediyenin temizlik islerine yonelik dneriler
Sikayetler

Cop Atma Davranisina Yonelik:

Mahalle sakinlerinin  bilinglendiriimesine  yonelik etkinlik ve c¢aligmalar
gerceklestiriimeli

(60 yildir mahallede yasadigini sdyleyen katilimci) Mahalle sakinlerinin kendilerine
ceki duzen vermesi ve kurallara uymasi gerekiyor

insanlarin ¢éplerini sokaga degil konteynere atmasini saglayacak bir ¢dziim
bulunmali

Sokakta yasayanlari bilinglendirmeye yonelik etkinlik ve galismalar yapilmali

Cop toplama saatlerini bilenler bile ¢oplerini istedigi zaman ¢ikariyor. Buna karsi
uyari yazisi astik, hemen yirtip attilar. Daha ¢ok ceza verilmesi caydirici olabilir
insanlar konteynere gétiirmek yerine ¢cdplerini apartman éniine koymamalilar
Apartman yoneticilerinin bir ayara gelerek komsularinin ¢dép atma davraniglari ile ilgili
calisma yapmasi gerekiyor

Sokak sonundaki parkta bulunan ¢ép kutularina evsel atik atilmamali

. Belediyenin Temizlik islerine Yonelik:

Sokaga cam ve plastik i¢in geri donistim konteyneri konulmali

Sokaga ¢op atmamaya yonelik uyari tabelasi asilmali

Pencerelerden ¢Op atanlara, ¢oplerini konteynerlere koymayanlara, saati disinda
¢Op cikaranlara yonelik ceza uygulanmali (en fazla yapilan yorum, pencereden ¢op
atma konusunda sikayet sayisi fazla)

Geri donusum gunlerinin duyurusu daha iyi yapilmal

Basta sivi atiklar olmak Uzere atik turleri igin ayri ayri konteynerler konulmali
Supurgeciler tas aralarini daha iyi temizlemeliler

Cop toplama saatlerinin kesinleserek duyurusunun yapilmasi gerekiyor

Sokaga daha fazla ¢op konteyneri konulmasi gerekiyor

Konteynerlerin yeralti konteyneri ile degistirilmesini istiyoruz

Konteynerler bosaltildiktan ve ¢opler toplandiktan sonra kalan artiklarin ve sivilarin
temizlenmesi gerekiyor

Geri donisum igin her apartmana dénusum kutular verilmeli

Konteynerlerin kendileri ¢ok pis, sik sik temizlenmeleri gerekiyor

Sokaga kamera sistemi kurularak ¢dp atanlara cezai islem yapiimali




. Sikayetler:

Belediyeye ¢op ve hafriyatla ilgili yapilan sikayetler belediye gorevlileri tarafindan
ciddi takip edilmiyor

Kis doneminde ¢Op kamyonu gelis saati belirsizlesiyor, bu nedenle ¢opumuzu
17.00’de ¢ikariyoruz

Sali ve Cuma gunu ayri toplanan geri donusturulebilir atiklar evsel atiklarla karisiyor
Apartmanlarin 6ninde 7/24 ¢op bulunuyor. Belediye alsa da hemen yenisi konuyor
Cop konteynerlerinin apartmanimizin éntinde durmasini istemiyoruz ¢lnkiu herkes
¢Opuni getirip buraya birakiyor

Copler toplandiktan sonra dokulen kirinti ve kalintilar temizlenmiyor

Belediyenin “saat 19.00’dan sonra ¢opUnu kapi 6ntinden alinacak” demesi insanlarin
coplerini konteyner yerine kapi dntine koymasini tesvik ediyor

Geri donusum araglari ¢ok hizli gegip qittigi icin yetisip veremiyoruz



Genel Degerlendirme ve Cozum Firsatlar

Copunu sokaga (zamaninda veya zamansiz) birakan %22’lik kitlenin ¢oplerini
konteynere atmasina yonelik bilgilendirme c¢alismasi yapiimahdir. Coplerin
19.00’dan sonra kapi 6nlerinden alinacagl duyurusunun yapilmasi insanlari ¢opu
daha erken saatlerden baslayarak kapi 6nlerine birakmaya tesvik ediyor olabilir.
Katilimcilarin timu ¢opu posetle atmakla birlikte %53’Unun ¢op poseti kullanmadigi
anlasiimaktadir. Cop icin tasarlanmis olmayan posetlerin patlama, yirtima ve
cevreyi kirletme olasihgl daha fazla oldugundan ¢opln dagiimasina neden
olmaktadirlar. Sokak sakinlerinin ¢op poseti kullanmasini tegvike yonelik ¢alismalar
yapilmahdir.

Sokakta apartmanlarda apartman gorevlisi bulunma orani ¢ok disik gérinmektedir.
Coplerini kendileri atmak zorunda kalan ve Usenenler bunlari camdan atmakta, kapi
onune birakmakta ve 6zellikle ¢op saatinde bunun igin inmek istemedikleri igin ne
zaman cikarlarsa o zaman bunu yapmakta olabilirler.

Katiimcilarin onemli boluma geri donusturulebilir atiklarin ayri toplandigini ve
zamanlamasini bilmekte, ancak daha az bir kismi ayristirma yaparak bunlari ayri
vermektedir. Ayristirma ve geri donusturulebilir atiklarin ayri verilmesinin
saglanmasina yonelik dnlemler alinmalidir. Gelen talepler arasinda yer alan geri
donusum kutusu talebine yonelik ¢6zUm olusturulmalidir.

Katilimcilarin buydk boliumu ¢op toplama saatlerini bilmesine ragmen c¢oplerini
kendilerine uygun olan zamanlarda cikarmaktadirlar. Cop toplama saatlerinin
yeniden duzenlenmesi ya da ¢op toplama seklinde duzenlemeler yapilmasi sokak
sakinlerinin sisteme uyumunu kolaylastirabilir. insanlarin dzellikle ¢oéplerini cikarmak
icin Ozellikle disart c¢cikmak yerine digari ¢ikarken c¢Oplerini biraktiklari, hatta
bazilarinin camdan attiklari gorulmektedir.

Mevcut mevzuatin olanak verdigi cezai uygulamalarin sokak sakinlerinin dnemli
bolumu tarafindan talep edildigi gorulmektedir. Kesin ve net bir duyuru yapilarak,
uyari isaret ve yazilariyla birlikte cezai uygulama yapilmasi yararh olabilir.
Apartman yoneticileriyle iletisime gecilerek (muhtarhigin da surece katihmiyla)
surece katiliminin saglanmasi ¢op ¢ikarma aliskanliklarinin duzene sokulmasina
yardimci olabilir. Sokakta ¢op/atik toplama/gikarma konusunda bir mahalle
orgutlenmesi sistemi gelistiriimesi yararl olabilir.

Sokakta atik ve ¢op konusunda farkindalik yaratmaya yonelik ¢alismalar yapilmasi
yararl olacaktir.




EK: Donmedolap Sokak Anket Sorulari

1- Yasadiginiz mahalleyi seviyor musunuz?

a) Evet b) Hayir

2- Sokaginizda bir ¢op sorunu oldugunu diisiniiyor musunuz?
a) Evetvar

b) Hayir yok

c) Bilmiyorum

d) Beni ilgilendirmiyor

3- Var ise, bu sorunun nasil ¢oziilecegini duslinilyorsunuz?

a) Egitim ve bilinglendirmeyle

b) Yasalar, yaptirim ve cezalarla

c) Daha sik temizlenerek/¢op toplanarak

d) Diyalogla

4- Evden c¢ikan ¢opii:

a) Apartmanda kapinin 6nune koyuyorum, apartman gorevlisi atiyor.
b) Sokakta apartmanin énine birakiyorum.

c) Sokakta herkesin ¢op biraktigi bir noktaya veya ¢op konteynerinin yanina birakiyorum.
d) COp konteynerine atiyorum

5- Cop konteyneri kullanmiyorsaniz, neden?

a) Cok pis, yaklasmak veya dokunmak istemiyorum.

b) Uzak kaliyor, oraya yurimek istemiyorum.

c) Konteynerler hep dolu oluyor.

d) Gerek yok, ¢cop her noktadan toplanabilir

6- Evden ¢ikan ¢opu:

a) CoOp posetine koyuyorum.

b) Cop poseti oimasa da mutlaka posete koyuyorum.

c) Evde poset varsa ona koyuyorum, yoksa poset kullanmadan atabilirim.
7- Evinizden ¢ikan ¢opu ayrigtiriyor musunuz?

a) Evet b) Hayir




8- Ayri cikarilan geri donusturulebilir atiklar (Cam, metal, kagit gibi) ayrica
toplaniyor mu?

a) Evet b) Hayir ¢) Bilmiyorum
9- Sali-Cuma gunleri ambalaj atik toplama giinleri oldugunu biliyor musunuz?
a) Evet b) Hayir
10-Sokaginizda yiiriirken yere ¢op atiyor musunuz?
a) Evet b) Hayir c) Hatirlamiyorum
11-Attiginiz ¢opu toplamak kimin gorevidir?
a) Buyuksehir Belediyesi
b) ilce Belediyesi
c) Muhtarhk
d) Sokak toplayicisi

e) Bilmiyorum

12-Copun hangi saatlerde toplandigini biliyor musunuz?
a) Evet b) Hayir
13-Sokaginizda ka¢ adet ¢cop konteyneri oldugunu biliyor musunuz?
a) Cop konteyneri yok
b) 3 adet
c) 5 adet
d) Diger
14-Konteynerler arasi mesafeler sizce yeterli mi?
a) Evet b) Hayir
15-Gunun hangi saatlerinde ¢opuiniizu gikartiyorsunuz?
a) Aksam 18:00’dan sonra
b) Sabah ise giderken
c) Istedigim saatte
16-Coplerinizin toplanmasinda en uygun yontem sizce hangisi?
a) Yeralti Konteyner Sistemi

b) Mevcut Sistem (Yer Ustl Konteyner)




c) Konteyner olmadan ¢op saatinde sokaklardan gunlik ¢op toplanmasi
) DIger: e

17-Sokaginizda en sik gordiigiiniz ¢op veya atik ¢esidi hangisi?

a) Sakiz

b) Mutfak atiklar

c) Plastik siseler ve diger ambalajlar

d) Cam icecek siseleri ve metal kutular

e) Sigara izmaritleri

f) Diger (lUtfen belirtin)

18-Copunu yere atan birini gordugumde:

a) Pardon bir sey dusurdinUz diyerek uyaririm

b) Atanin tipine bakarak uyarip uyarmamaya karar veririm

c) Atilan ¢opu yerden alirim ve ¢op kutusuna atarim

d) Sinirlenirim ama bir sey yapmam

19-Diger gorus Oneri;




Notlar




Copline Sahip Cik Vakfi Tarafindan Uskiidar Belediyesi icin hazirlanmistir.

www.copunesahipcik.org
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